Sehr verehrte Damen,
sehr geehrte Herren,

das Leitbild imKlinikum istfertiggestellt.

Nach neun Monaten intensiver Arbeit
kénnen wir lhnen das Ergebnis, das
Unternehmens-Leitbild fOr unser Klinikum,
vorstellen und Gbergeben.

Es ist ein realistisches Idealbild und vermit-
telt, welche Identitdt das Unternehmen hat
und welche Ziele wir erreichen mochten.

Es ist eine verbindliche OrientierungsgroBe
for alle, die im Klinikum beschdftigt sind und
mit unserer Einrichtung in Verbindung und
Kontakt stehen: Mitarbeiter, Patienten,
Angehdrige, Besucher, Zuweiser, andere
Kliniken und soziale Einrichtungen, Lieferan-
ten, externe Dienstleister.

Es bildet die Grundlage der Unternehmens-
fohrung.

Wir werden die kommenden Monate damit
verwenden, das Leitbild in allen Bereichen
schrittweise umzusetzen und erfahrbar zu
machen. Dabei kommt den Mitarbeiter-
innen und Mitarbeitern mit Leitungsfunktion

eine besondere Aufgabe zu. Helfen Sie uns
dabei.

Villingen-Schwenningen, im Januar 2006
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Rolf Schmid

Geschdaftsfuhrer
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Praambel

Die Schwarzwald-Baar Klinikum Villingen-Schwenningen GmbH ist als Unternehmen stéindig medizinischen und pflegerischen, aber auch gesell-
schafilichen, rechtlichen und wirtschaftlichen Verénderungen ausgesetzt. Innerhalb der hierdurch vorgegebenen Rahmenbedingungen sind sich
Unternehmensleitung und alle Mitarbeiter des Klinikums ihrer hohen sozialen Verantwortung bewusst. Hieraus erwdchst fur alle die Verpflichtung zu
bestimmten Handlungsweisen und Grundeinstellungen, die im Leitbild des Klinikums festgehalten sind.

Wir sind verantwortlich fiir das, was wir tun, aber auch fiir das, was wir nicht tun. (Jean-Baptiste Moliere)

Patient

Unsere Patienten stehen im Mittelpunkt
unseres Handelns. Wir nehmen jeden
unserer Patienten zuallererst als einen
Menschen wabhr, der sich vertrauensvoll in
unsere Obhut begibt. Daher respektieren wir
seine WUrde und sein Recht auf Selbst-
bestimmung und sehen ihn ganzheitlich mit
seinen Winschen, Bedirfnissen und
Eigenheiten.

Wir begegnen jedem Patienten mit
Wertschdtzung und lassen ihm die
bestmdgliche Behandlung, Betreuung und
Beratung zukommen.

Vi'llingen-Schwenningen, den 28.09.2005

Horst Schlenker

Geschaftsfuhrer

Rolf Schmid

GeschaftsfUhrer

Arztlicher Direktor

Mitarbeiter

Wir arbeiten partnerschaftlich und kooperativ
mit allen Berufsgruppen und Ebenen
zusammen. Kommunikation und konstruktiver
Dialog sind hierfir grundlegend.

Wichtige Informationen und Entscheidungen
werden vollstdndig und zeitgerecht
weitergegeben. Konflikte verstehen wir als
Chance zur Verbesserung der Zusammen-
arbeit und tragen sie daher so aus, dass die
Personlichkeitsrechte des Anderen gewahrt
bleiben. Die Mitarbeiter werden gezielt in
ihrem Bestreben unterstitzt, ihre Fdhigkeiten
und Fertigkeiten weiter zu entwickeln.

Wir verstehen uns als Teil des Unternehmens
und identifizieren uns mit seinen Zielen.

Christa Dietel
Ltd. Pflegedirektorin
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Unternehmen

Die zur Verfigung stehenden Ressourcen
setzen wir zielgerichtet und wirtschaftlich ein.
Zum Wohle des Unternehmens und unserer
Patienten entwickeln wir uns durch fortlau-
fende inferne Verbesserung und durch
strategische Neuausrichtung im Gesund-
heitsmarkt. Dabei ist sich die Leitung des
Klinikums der herausragenden Bedeutung
seiner Mitarbeiter bewusst.

Unser Handeln ist kundenorientiert und
umfasst alle Kontakte und Adressaten.

Innovative Methoden und Denkansditze
sichern die zukUnftige Leistungsfdhigkeit des
Klinikums und werden darum ausdricklich
gefordert.

Unternehmensziele und Entscheidungen
werden transparent und damit nachvoll-
ziehbar gemacht. Aktive Personalentwick-
lungsmaBnahmen tragen zur Zufriedeneheit
und Motivation der Mitarbeiter bei.
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